
プライバシーポリシー

ビジネス旅館やまに荘（以下「当館」といいます）では、みなさまが安心して当館をご利用いただける

ように個人情報の重要性を認識して、以下の取り組みを実施いたしております。

１．個人情報の定義

個人情報とは、当館での宿泊利用及び当館の管理するウェブサイトなどを通じてお客様からご提供

を受けたお名前、住所、電話番号、年齢、性別、メールアドレスなど、お客様個人を特定できる情

報を言います。

２．個人情報の取得

お客様の個人情報は、電話・ＦＡＸ・インターネットからの予約・当館でのお申し込みなどから取

得します。

３．個人情報の利用目的

当館が取得した個人情報は下記の目的で利用させて頂きます。

お客様の個人情報は目的以外に利用することはありません。

（１） 当館の宿泊に関する業務を遂行するため

（２） お客様からのお問い合わせに対してご回答するため

（３） メンテナンス、重要なお知らせなど必要に応じたご連絡のため

（４） 各種イベントのご案内など情報提供のための郵送、メール等による営業活動を行うため

（５） お客様ご自身の登録情報の閲覧や変更、削除、ご利用状況の閲覧を行っていただくため

（６） 上記の利用目的に不随する目的

４．個人情報の第三者への提供・開示

当館がお客様からご提供いただいた個人情報は以下の場合を除き、第三者に提供しません。

（１） 人の生命、身体、財産の保護のために必要な場合であって、お客様本人の同意を得ることが

困難な場合

（２） 公的機関から法律に定める権限に基づき提供・開示を請求され、お客様の同意を得ることに

より当該事務の遂行に支障を及ぼす恐れがある場合

（３） お客様の同意があった場合

５．安全管理措置

当館は、取り扱う個人データの漏えい、滅失または毀損の防止その他の個人データの安全管理の

ため、組織的、人的、物理的、技術的に適切な措置を講じるものとします。

６．プライバシーポリシーの変更について

当館はプライバシーポリシーに関しての変更がある場合には当館ホームページ内にその旨を告知

します。

７．お問い合わせ

当館の個人情報の取り扱いに関するお問い合わせは下記までご連絡ください。

ビジネス旅館やまに荘

〒985-0804

宮城県宮城郡七ヶ浜町東宮浜字東兼田 3-1

TEL：022-364-0104（FAX兼用）


